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POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

DELCOP COLOMBIA S.A.S., en adelante DELCOP empresa de tecnologia dedicada a
brindar en Colombia sus soluciones empresariales a través de sus productos y servicios
innovadores, aplicando estandares de calidad y de seguridad de la informacién, para el
cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios, contractuales, etc.

Asi mismo, DELCOP reconoce que la informacion es un activo muy valioso, por tanto, se
compromete en protegerla de forma razonable y asegurando su tratamiento adecuado durante
la prestacion de sus servicios. Por esta razén, se ha establecido metodologias conducentes a
gestionar riesgos y ser tratados oportunamente, con el fin de prevenir afectacion a la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de los activos de informacion, brindando seguridad
y confianza, permitiendo de esta manera satisfacer las necesidades de sus partes interesadas
en el servicio de Documentacion Electrénica y todos los documentos equivalentes a la
factura de venta, evento Radian y los demas equivalentes expedidos por la DIAN.

Todos los colaboradores (funcionarios y proveedores) que apoyan la prestacion de los
servicios, son responsables de cumplir y acoger esta politica para un uso aceptable de los
activos de informacion. El incumplimiento de esta politica puede afectar la continuidad
operativa de los procesos del negocio y afectar el tratamiento adecuado de la informacién.

Para conseguir los fines propuestos, DELCOP ha asignado los recursos necesarios (humano,
tecnoldgico y financiero) alienados con los valores corporativos para mejorar continuamente
su sistema de gestion.

Finalmente, esta politica esta apoyada con politicas especificas de seguridad de la informacién
y un conjunto de procedimientos y controles que aseguran el cumplimiento de esta politica.
Cada uno de estos procedimientos se ha asignado responsabilidades pertinentes para la
seguridad de la informacién. Toda violacion a las politicas de seguridad de la informacion, a la
proteccién de datos o a la confidencialidad, integridad y disponibilidad intencional se canalizara
en un proceso disciplinario y rendimiento de resultados al comité de SGSI

Se dara cumplimiento de esta politica a partir de la divulgacién y publicacién de la misma.

~

el

Gerencia General

Realizado por: Revisado por: Aprobado por:
Gerencia General Coordinador HSEQ Gerente General
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CONTROL DE CAMBIOS

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA CAMBIOS REALIZADOS
1 12/02/2020 Creacion del documento
5 27/05/2021 Se realiza modificacion de forma, se actualiza codificacion y se

estableces que el contenido sigue vigente

3 27/01/2023 Se realiza modificacién de forma.

Toda violacion a las politicas de seguridad de la informacion, a la
proteccion de datos o a la confidencialidad, integridad y
disponibilidad intencional se canalizara en un proceso
disciplinario y rendimiento de resultados al comité de SGSI

5 18/12/2023

Revision contra ISO 27001:2022 Agrega® Documentacion
Electronicay todos los documentos equivalentes a la
factura de venta, evento Radian y los demas
equivalentes expedidos por la DIAN.

6 23/01/2025

14 DE ABRIL 2026, SE REALIZA REVISION SIN SUFRIR

g 14/04/2026 MODIFICACION.

Realizado por: Revisado por: Aprobado por:
Gerencia General Coordinador HSEQ Gerente General




